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Замима 
ба Фармоиши ВКД Љумњурии 

Тољикистон тањти №893 б/з 
аз « 31 » декабри 2019 сол. 

 
 

Дастурамал 
оид ба тартиби расонидани ѐрии амалї аз тарафи 

кормандони маќомоти корњои дохилї ба љабрдидагони 
зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) 

 
1. МУЌАРРАРОТИ УМУМЇ. 

1. Азбаски маќомоти корњои дохилї мунтазам дар 
сафи аввали эътино намудан ба њолатњои зўроварї дар 
оила меистад,  ќабули ќарор аз љониби љабрдида/шахсе, 
ки зўроварї дар оиларо (аз љумла зўроварии гендериро 
низ) аз сар гузаронидааст, дар масъалаи оѐ ба ў идома 
додани истифодаи ѐрии амалї аз тарафи кормандони 
маќомоти корњои дохилї лозим аст ѐ не, аксар ваќт омили 
њалкунанда мебошад. 

2. Тартиби расонидани ѐрии амалї аз тарафи 
кормандони маќомоти корњои дохилї ба љабрдидагони 
зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) тавсифи аниќ ва 
муфассали амалњои маќомоти корњои дохилиро таъмин 
менамояд, ки ба љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд, 
кўмак пешнињод менамоянд. 

 
2. МАЌСАД ВА ВАЗИФАЊО. 

 
3. Маќсад ва вазифањои расонидани ѐрии амалї аз 

тарафи кормандони маќомоти корњои дохилї ба 
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љабрдидагони зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) 
инњо мебошанд: 

- кўмак дар ошкорнамої ва дарѐфти самараноки 
љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидаанд; 

- таъмин намудани њифзи бехатарии љабрдида дар 
тамоми марњилањои эътино; 

- таъмини сифат ва мувофиќакунонии ѐрии амалї; 
- мусоидат дар бењтарсозї ва њамоњангсозии 

њуљљатгузории зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) ва 
љамъоварии маълумот; 

- кафолати махфияти расонидани ѐрии амалї ба 
љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидаанд, пешнињод мешаванд; 

- мусоидат дар самаранок фиристодани љабрдида 
/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) 
аз сар гузаронидаанд, ба маќомоти њифзи њуќуќ ва дигар 
субъектњои пешгирикунандаи зўроварї дар оила; 

- робитаи маќомоти корњои дохилї бо дигар 
субъектњои пешгирикунандаи зўроварї дар оила, ки ба 
љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидаанд, хизматрасонињо 
пешнињод менамоянд. 

 
3. ТАТБИЌНАМОЇ. 

 
4. Барои он, ки расонидани ѐрии амалии кормандони 

маќомоти корњои дохилї самаранок бошанд, онњо бояд 
доираи васеи роњу усулеро кафолат дињанд, ки барои 
тамоми љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд, шурўъ аз 
њисоботдињї ва ѐ тамоси аввал то ба таъмини воситањои 
зарурии њимояи њуќуќї, дастрас бошанд. Расонидани 
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ѐрии амалии асосии кормандони маќомоти корњои 
дохилї барои тамоми низомњои расмии маќомоти њифзи 
њуќуќ ањамияти баѓоят калон доранд, аз љумла дар 
соњањои њуќуќии дахлдор (њуќуќи љиноятї, гражданї, 
маъмурї ва оилавї). 

5. Расонидани кумакњои асосї фаро гирифта мешаванд 
аз: 

- чорањои пешгирикунанда; 
- тамоси ибтидої; 
- тањќиќот; 
- суд/раванди мурофиаи суд; 
- масъулияти њуќуќвайронкунанда ва љуброни зарар; 
- амали вобаста ба таъмини ќарори суд; 
- њимоя, дастгирї, робита ва њамоњангсозї. 
6. Маќомоти корњои дохилї барои тањќиќ намудан ва 

таъќиби судии њолатњои зўроварї дар оила (зўроварии 
гендерї), ки дар ин маќомот мутобиќи ќонунгузории 
амалкунандаи Љумњурии Тољикистон ошкор карда 
мешаванд, масъул мебошад. Ба ѓайр аз ин, маќомоти 
корњои дохилї барои љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд ва 
барои онњое, ки ба маќомоти корњои дохилї барои ѐрии 
њуќуќї мурољиат намуданд, яке аз нуќтањои калидии 
муњим ба њисоб мешавад. Азбаски, дигар субъектони 
хизматрасонандаи адолати судї, ба истинои маќомоти 
корњои дохилї, ба раванди кўмак ба љабрдидаи зўроварї 
дар оила (зўроварии гендерї) дертар дохил мешаванд ва 
тартиби онњо бисѐр хусусиятнок мебошад ва бо ќонунњои 
муайян ба танзим дароварда мешаванд, маълумоти 
тартиби татбиќсозии пешнињоди хизматрасонињо аз 
љониби маќомоти корњои дохилї дар њолатњои эътино ба 
зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) танњо ба эътинои 
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маќомоти корњои дохилї ба зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї) марбут мебошад. 

7. Тартиби татбиќсозии пешнињоди кўмакњо аз љониби 
маќомоти корњои дохилї дар њолатњои эътино ба 
зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) тартиби аниќеро 
тавсиф менамояд, ки фаъолияти марњилавии њамарўза, 
вазифањо ва ўњдадорињоеро, ки бояд кормандони њама 
Шeъбањои корњои дохилї риоя намоянд, ба танзим 
медарорад. 

8. Тартиби татбиќсозии пешнињоди расонидани ѐрии 
амалї аз љониби кормандони маќомоти корњои дохилї 
дар њолатњои эътино ба зўроварї дар оила (зўроварии 
гендерї) ба таври пурра ду намуди кўмакњои асосї, 
тамоси ибтидої ва тањќиќро тавсиф менамояд. Барои боз 
њам самаранок амалї намудани тартиби татбиќсозии 
ѐрии амалї аз љониби кормандони маќомоти корњои 
дохилї дар њолатњои эътино ба зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї), тайѐрии њадди камтарини 
кормандони маќомоти корњои дохилї њангоми 
истифодаи тартиби мазкур нишон дода мешавад. 

 
4. ПРИНСИПЊО. 

 
9. Барои њамаи таъминкунандагони ѐрирасон, ки ба 

эътинои байниидоравии эътино ба зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї) љалб шудаанд, бояд њуќуќ, ниѐзҳо ва 
хоњиши љабрдида афзалиятнок бошад. Дар ин самт чунин 
принсипњо мављуд мебошанд: 

- принсипи њамкорї. Эътино ба зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї) њамкории самаранок ва 
њамоњангсозии њамаи субъектњои пешгирикунандаи 
зўроварї дар оиларо дар назар дорад; 
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- принсипи идоракунии коллективї. Ќоидањое, ки ба 
эътинои байниидоравї ва бозфиристї, стратегия ва 
наќшаи амал, аз љумла банаќшагирї, татбиќсозї, 
мониторинг ва бањогузории барномањо марбутанд, бояд 
дар асоси иштироки коллективона, аз љумла бо иштироки 
љабрдида (дар сурати истифодабарї) тартиб дода шаванд; 

- принсипи банақшагирии стратегї. Сиѐсате, ки ба 
мубориза бар зидди зуњуроти зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї) равона шудааст, бояд ба дараљаи 
стратегияњои умумии байниидоравї, бо маќсад ва 
амалњои мушаххас гузаронида шавад; 

- принсипи хизматрасонињои маљмўї. Тартибот барои 
дахолат ва бозфиристї, инчунин чорањои њимоя роњу 
равиши байниинтизомиро, ки аз усули ягона асос 
ѐфтаанд, талаб менамояд. 

- принсипи огоҳсозї. Роњу равиши самараноки 
маљмўї, дар худ њамчунин, ба сифати афзалият огоњсозии 
зўроварї дар оила (зўроварии гендерї)-ро дорад; 

- принсипи њисоботдињї. Тамоми чорабинињо бояд 
барои кормандон њисоботдињиро бо маќсади татбиќсозї 

ва риояи барномањои амали мувофиќашуда ва аз рӯи ин 

принсипњои умумї пайравӣ намудан дар корашон, 
таъмин намоянд; 

- устуворї. Субъектҳои пешгирикунандаи зӯроварӣ 

дар оила, ки ба эътинои байниидоравӣ ба зӯроварӣ дар 

оила (зӯроварии гендерӣ) иқдом менамоянд, бояд тамоми 

шароитҳоро барои амалисозӣ ва дастгирии ин муносибат 

новобаста аз тағйироти сиѐсӣ ва кадрї таъмин намоянд. 
10. Принсипҳои кор бо љабрдида/шахсоне, ки зўроварї 

дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд, 
аз инњо иборатанд: 

- бехатарӣ ва ҳимоя. Бехатарӣ чї ба љабрдида ва чї ба 

корманди мақомоти корҳои дохилӣ бояд ҳангоми ташкил 
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ва пешниҳоди кӯмак ба љабрдида/шахсоне, ки зўроварї 
дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд, 
афзалиятнок бошад. Баҳогузории љабрдида/шахсоне, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 

гузаронидаанд, бояд дар лаҳзаи мушаххассозӣ ва вақте, 

ки шахс дар бораи љабрдидаи зӯроварӣ дар оила 

(зӯроварии гендерӣ) буданаш хабар медиҳад, гузаронида 
шавад. Дар марҳилаи ибтидоии маслиҳатдиҳии 
љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидаанд, муҳим аст, ки таҳдидҳои 

эҳтимолӣ (амалҳои хусусияти зӯроваридошта аз ҷониби 

аъзоѐни оила) ба инобат гирифта шаванд, то ки боварӣ 

ҳосил карда шавад, ки маслиҳатдиҳӣ метавонад бе зарари 

эҳтимолӣ ба худ, одамон ва дигар ҳамкорон гузаронида 
шавад; 

- махфият. Риояи махфият барои таъмини бехатарии 
ҳам љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд ва ҳам ба 

кормандони мақомоти корҳои дохилӣ чораи муҳим ҳисоб 
меѐбад. 

Махфияти маълумот дар бораи љабрдида бояд доимо 
риоя карда шавад, ки дар худ мубодилаи танҳо 

маълумоти зарурӣ, танҳо бинобар зарурият ва ѐ бо хоҳиш 
ва танҳо бо розигии љабрдидаро дорад. 

Махфияти маслиҳатдиҳӣ ва махфияти ҷамъоварии 

маълумот, бақайдгирӣ, ҳисоботдиҳӣ ва мубодилаи 

иттилоот хавфҳои эҳтимолиро чӣ ба одамон ва чӣ барои 
афсари милитсия кам мекунад. 

Нигоҳдории махфият кафолат медиҳад, ки љабрдида 

дучори таҳдидҳои минбаъда ва/ѐ зӯроварӣ дар натиҷаи 

муроҷиат барои кӯмак нагардад, инчунин афсарони 
милитсияро аз таҳдидҳои шахсоне, ки амалҳои 
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зӯровариро содир менамоянд ва ѐ аъзоѐни оила ҳифз 

менамояд. Мубодилаи маълумоти махфӣ дар кори 

корманди мақомоти корҳои дохилӣ маънои онро дорад, 
ки баъзе аз маълумот метавонанд ба дигар ҳамкорон-

кормандони мақомоти корҳои дохилӣ танҳо дар асоси 
принсипи «зарурият» пешниҳод карда шавад. 

Маълумот ба ҳамкорон метавонад дар ҳолатҳои ягон 

сабабҳои амалҳои/маъмурӣ дода шавад ва корманди 

мақомоти корҳои дохилӣ љабрдидаро ба дигар корманди 

мақомоти корҳои дохилӣ мефиристад. Ин ба љабрдида 

бояд пешакӣ фаҳмонида шавад ва љабрдида бояд фаҳмад, 

ки кадом маълумот ба кӣ он дода мешавад, инчунин бояд 
розигии љабрдида барои интиқоли маълумот гирифта 
шавад. Агар махфият тибқи талаботи қонунгузории 
амалкунанда маҳдуд бошад, љабрдида бояд фавран оиди 
он хабар дода шавад; 

- интихоби дидаю дониста. Ҳама гуна амал бояд танҳо 

бо иҷозати љабрдида ва пас аз розигии дидаю донистаи ӯ 

амалӣ карда шавад; 
- афзалиятнокии ниѐзҳои љабрдида Ҳангоми дахолат 

аз рӯи ҳолатҳои зўроварї дар оила (зўроварии гендерӣ), 
хоҳиш, ҳуқуқ ва шаъну эътибори љабрдидаро ба назар 
гирифта, муносибате беҳтарин ба ҳисоб меравад, ки 
барои бунѐди шароитҳои бо ҳурмату эҳтиром пуршуда 

равона шудаанд, ки ба муайян намудани аз ҷониби 

љабрдида ниѐзҳои ӯ ва қабули қарор дар бораи роҳҳои 
эҳтимолии амал мусоидат менамояд. Мақомоти корҳои 

дохилӣ бояд љабрдида/шахсонеро, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд, дар 
қабули қарорҳо, хавфҳо ва нозукии љабрдида/шахсоне, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 



 

9 
 

гузаронидаанд, ба инобат гирифта, онњоро дастгирӣ 
намоянд; 

- зери ҳисобот будани шахсоне, ки амалҳои зӯроварӣ 

содир намудаанд, аз мақомоти корҳои дохилӣ ҷалби 

самараноки гунаҳкорон барои ҷавобгарӣ ҳангоми 
таъмини таҳқиқи одилонаи ҳолатҳои зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) талаб менамояд. Ба 

мақомоти корҳои дохилӣ зарур аст, ки барои мушаххас 

намудани гумонбар (ҳангоми мавҷуд будани парванда) 

саъю кӯшиш намояд, гумонбарро дар бораи оқибатҳои 

ҳуқуқии амалҳои зӯроварии ӯ маълумот диҳад, тамоми 
чораҳоро барои супоридани парванда ба маќомоти судї 
андешад. 

- мавҷуд набудани табъиз (маҳдудкунии 
(поймолкунии) ҳуқуқ). Новобаста аз синну сол, нажод, 

баромади миллӣ, дин, ҷинс, ноқобилии меҳнатӣ, мақоми 

оилавӣ, мақоми таҳсилотӣ ва иҷтимоӣ-иқтисодӣ ва ғайра, 
ҳамаи љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд, баробар 
мебошанд ва бояд муносибати якранг гиранд ва ба 
хизматрасониҳо дастрасии баробар дошта бошанд. 

11. Аломатҳо ва рафторе, ки метавонанд зӯроварӣ дар 

оиларо (зӯроварии гендериро) нишон диҳанд 
Дар бисѐр ҳолатҳо, љабрдида /шахсе, ки зўроварї дар 

оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 

метавонад фикру ақидаи худро пас аз муроҷиат ба 
мақомоти ҳифзи ҳуқуқ дигар кунад ва аз додани шикояти 

расмӣ саркашӣ намояд. Илова ба ин, баъзе аз онҳо 

кӯшиш мекунанд сабаби воқеии муроҷиат ба кӯмакро 
инкор намоянд. Баъзе аз монеаҳое, ки љабрдида/шахсоне, 
ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидаанд, дучор мегарданд, инҳо мебошанд: 
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- мавҷуд набудани бохабарӣ дар бораи маънои 

зӯроварӣ дар оила (зӯроварии гендерӣ) ва гуногунрангии 

шаклҳои зӯроварӣ дар оила (зӯроварии гендерӣ); 

- ҳисси тарс дар пеши шахсе, ки амалҳои зӯроварӣ 
содир менамояд; 

- шарму ҳаѐ, тарси оқибатҳои иҷтимоӣ, алалхусус дар 

ҷамоатҳои анъанавӣ ва динӣ; 

- вобастагии молиявӣ аз шахсе, ки амалҳои зӯроварӣ 
содир мекунад (аксар вақт љабрдида/шахсоне, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидаанд, онҳое мешаванд, ки xои кор, маблағ, 
маконе надоранд, ки аз шахси содиркунандаи амалҳои 

зӯроварӣ рафта тавонанд); 

- сармоягузорӣ ба оила, иншоотҳои молумулкӣ, кори 

умумӣ, ки ба онҳо имконияти рафтан намедиҳад; 

- бохабарии маҳдудият ва ѐ дар асл мавҷуд набудани 

дастрасӣ ба хизматрасониҳои мавҷудбуда; 

- мавҷуд набудани хизматрасониҳо, ки хусусиятҳои 
хоси маданиро ба инобат мегиранд; 

- ҳисси тарсе, ки ба онҳо бовар намекунанд; 

- факру ақида дар бораи он, ки мақомот ба онҳо кӯмак 
пешниҳод карда наметавонанд. 

12. Бо вуҷуди ин, имконияти муайян намудани 
љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидаанд, тавассути аломатҳои 
муносибати бераҳмона, ки метавонанд ба назар расанд ва 

аз ҷониби хешовандон, ҳамсояҳо ва дигар субъекти 

огоҳсозандаи зӯроварӣ дар оила (зӯроварии гендерӣ) 
хабар дода шаванд. Њатто агар зан нахоҳад ва ѐ аз 

шикоят намудан тарсад, ӯ чун пештара имконияти 

гирифтани кӯмак тавассути дигар роҳҳо, ба монанди 
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ҳуҷраҳои хизматрасониҳои рӯҳию иҷтимоӣ ва гурӯҳҳои 
мухталифи дастгириро дорад. 

13. Аломатҳое, ки метавонанд ба зӯроварӣ дар оила 

(зӯроварии гендерӣ) нишон диҳанд: 

- љароҳатҳои зиѐд, дар марҳилаҳои гуногуни сиҳатѐбӣ 

(дармонѐбӣ) қарор доштани онҳо, дар чандин қисматҳои 

бадан будани онҳо, ки натиҷаи тасодуфӣ буданашон 
намебошад; 

- љароҳатҳои номафҳум ва ѐ бо шарҳњои нофаҳмо/ 
чигил кардашуда; 

- љароҳатҳои ботаносуб; 

- харошҳо, яраю захмҳо, ҷароҳатҳо, ҷои газидашуда, 

ҷои сухтагӣ дар зинаҳои гуногуни барқароршавӣ, 

махсусан дар дастҳо ва қисмати рӯ; 

- љароҳатҳое, ки либос онњоро рупӯш мекунад; 
- њисси пайвастаи хатар (љабрдида ҳамеша хавотиру 

эҳтиѐткор аст); 
- њисси тарс дар назди ҳама; 
- дардҳои сар; 

- сўиистеъмоли нӯшокиҳои спиртӣ ва ѐ маводи 
нашъадор; 

- таассури (беҳолшавии) ҷисмонӣ (ларза ва ѐ 

беҳушшавӣ ҳангоми ба ѐд овардани ҳодисаи рeхдодаи 

зӯроварӣ дар оила (зӯроварии гендерӣ)). 

14. Рафторҳое, ки ба зӯроварӣ дар оила (зӯроварии 

гендерӣ) марбутанд: 

- њисси нороҳатӣ, қодир набудан дар љамъ намудани 

фикри худ дар ҳузури шахси амали зӯровариро дар оила 
содирнамуда; 

- кӯшиши сафед намудани шахсе, ки амали зӯроварӣ 
дар оиларо содир намудааст; 
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- ақидае, ки хислати шахси амали зӯроварӣ дар оила 
содирнамуда тағйир меѐбад; 

- шахсе, ки амали зӯроварӣ дар оиларо содир 

намудааст аз тарк намудани ҳуҷрае, ки корманди 

мақомоти корҳои дохилӣ бо љабрдида/шахсе, ки зўроварї 
дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 

сӯҳбат мекунад, саркашӣ мекунад; 

- беҷуръатӣ; 

- дигаргунӣ дар нишондодҳо, дар ҳодисаи рeхдодаи 

зӯроварӣ дар оила (зӯроварии гендерӣ); 

- рад кардан ва кам намудани рӯйдоду воқеа ва 
оқибатҳо, инчунин эътиқоди оне, ки вазъият таҳти 
назорат қарор дорад; 

- тамоюл ба хулосабарорӣ (изҳори «ҳама одамон 

амалҳои зӯроварӣ содир менамоянд»); 

- мавҷуд набудани дастрасӣ ба телефон, ки тавассути 

он ба ӯ тамос гирифта шавад; 

- инҷиқӣ (сернозунозӣ) ва ноустувории пуртаъсир; 
- аз даст додани назорати таъсирнок; 

- мушкилӣ ҳангоми қабули қарор. 
15. Чї тавр бо љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар 

оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 

якҷоя амал намуд (ҳамкорӣ намуд). Додани саволҳо дар 

бораи зӯроварӣ дар оила (дар бораи зӯроварии гендерӣ) 

барои ҳар корманди мақомоти корҳои дохилӣ кори 
мушкил буда метавонад. Тавсияҳои зерин ба корманд дар 

тақвият бахшидани боварии қатъӣ ҳангоми гузаронидани 

мусоҳиба бо љабрдидаи зӯроварӣ дар оила (зӯроварии 

гендерӣ), кӯмак карда метавонад, инчунин пеши роҳи 
такроран љабрдида гаштанро мегирад: 

а) Аз рӯи имконият ҳамаи он воситаҳои махсусро 

(масалан, силоҳ, чӯбдаст), ки ба салоҳияти мақомоти 
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ҳифзи ҳуқуқ марбутанд  љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 
метавонанд тарсовар гарданд ва бо ин мақсад он 

воситаҳоро аз чашм дур бояд намуд. Агар ин имкон 

надошта бошад ва дар худ мавҷуд будани онҳо ҳатмӣ 
бошанд, инро ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст тавре 

фаҳмонд, ки  ба вазъияти ӯ ягон вобастагӣ надорад; 

б) Дар масъалаҳои зӯроварӣ ташаббусро ба дасти худ 
гиред – интизор нашавед, ки љабрдида худаш ҳама чизро 
нақл мекунад. Ин нишон медиҳад, ки шумо барои 

вазъияти ӯ масъулияти касбиро ба зиммаи худ мегиред ва 

ин барои бунѐди муносибатҳои боварибахш кӯмак 
мерасонад; 

в) Аз додани саволҳо ба љабрдида дар бораи зӯроварӣ 

дар оила (зӯроварии гендерӣ) дар ҳузури аъзои оила, 

дӯстон ва ѐ фарзандон худдорӣ кунед; 
г) Бо љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 

(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст пуртоқат 

бошед, ба инобат гиред, ки дар шароити бӯҳрон онҳо 
ҳиссиѐти мухолиф дошта метавонанд. Љабрдидаро барои 

кушодашавӣ маҷбур насозед. Агар ӯ кушода нашавад, ба 

ӯ гӯед, ки чӣ шуморо водор сохт, ки дар бораи зӯроварӣ 
дар оила фикр кунед; 

ѓ) Аз танаффусҳои нолозим дурӣ ҷӯед ва саволҳоро 
барои шарҳ додан танҳо баъди оне, ки вай нақли худро ба 

анҷом мерасонад, диҳед; 

д) Аз гӯшкунии беғайратона ва набудани шарҳҳо дурӣ 

ҷӯед. Ин метавонад ба сари ӯ фикреро орад, ки шумо ба ӯ 

бовар намекунед, ки ӯ ноҳақ асту зeровар ҳақ. Ба ғаму 

андӯҳи ӯ бодиққатона гӯш андозед, ӯро бовар созед, ки 

ҳиссиѐти ӯ дуруст мебошад; 
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е) Он сeҳбатеро истифода баред, ки ҷабрдида истифода 
мебарад; агар љабрдида бо забоне гап занад, ки аз забони 

субъекти пешгирикунандаи зӯроварӣ дар оила фарқ 

кунад, дар он сурат тарҷумонро даъват намоед, то ки ба ӯ 

ѐрӣ расонад; 

ѐ) Забон ва калимаҳоро то дараҷаи фаҳмиши љабрдида 

мутобиқ созед. Таркиби луғавӣ ва ифодаҳои касбиеро, ки 
љабрдидаро метавонад аз роҳ занад, истифода набаред; 

ж) Савол ва ибораҳоро бо тарзи гуфтори мусоид ва 

саҳеҳ мухтасар ифода намуда, лаҳни дилсӯзонаро 
истифода баред. Саволҳои кушодаро истифода намоед ва 

аз саволҳое, ки бо «барои чӣ» оғоз меѐбанд дурӣ ҷӯед, ки 

чун қоида, маънои гуноҳ доштани љабрдидаи зӯроварӣ 

дар оиларо (зӯроварии гендериро) дорад; 
з) Занро гунаҳкор насозед. Аз саволҳои ба монанди 

«Шумо чаро бо ӯ меистед?», «Пеш аз он, ки зӯроварӣ рeх 

дод, ягон сабаби муроҷиат ба моро доштед?», «Шумо дар 

ин ҷо танҳо чӣ кор мекунед?», «Чӣ хел либос пӯшидаед?» 

дурӣ ҷӯед. Ба ҷои ин, ӯро бовар созед, ки зӯроварӣ дар 

оиларо (зӯроварии гендериро) набояд таҳаммул кард; 

и) Фикру мулоҳизаҳои ба мисли «Ман афсус мехӯрам, 
ки бо шумо чунин ҳолат рух додааст» ва ѐ «Шумо дар 
ҳақиқат пасту баландиҳои зиѐдеро дидаед» истифода 
баред, ки занро барои кушодани маълумоти бештар 
таҳрик намояд; 

й) Қайд кунед, ки зӯроварӣ ин гуноҳи шахси љабрдида 

нест ва танҳо зуровар барои он ҷавобгар аст; 

к) Фаҳмонед, ки маълумот махфӣ мемонад ва ба 

љабрдидаи зӯроварӣ дар оила (зӯроварии гендерӣ) дар 
бораи ҳама гуна маҳдудият бо таври махфӣ хабар дода 
мешавад; 



 

15 
 

ќ) Муносибати нигоҳкунандаро, ки аз нуқтаи назари 

маданӣ мувофиқ аст истифода баред, диққати худро ба 

љабрдида равона созед. Аз иҷрои кори коғазӣ дар 

раванди сӯҳбат дурӣ ҷӯед; 
л) Ҳангоми суҳбат бо ҷабрдида хушмуомила бошед. Аз 

он ки шумо чӣ хел меистед, даст ва саратонро медоред, 

хусусияти қиѐфаи рӯи шумо ва лаҳни садои шумо – ин 

ҳама ба зан ишорати аниқеро медиҳад, ки чӣ хел шумо 
вазъиятро қабул мекунед. Саҳеҳият ва мақоми 

дастгирикунандаро ифода намоед ва ростию ҳақиқӣ 

будани гуфтаҳои ӯро тасдиқ намоед. Аз гуфторое, ки 

хашмгинию оташинӣ, нобоварӣ, ҳисси бадбинӣ ва қаҳру 

ҷаҳл нисбати љабрдидаро нишон диҳад, дурӣ ҷӯед; 
м) Рафтори љабрдидаро, аз нуќтаи назари маданият ва 

дин муҳокима накунед. 
 

5. ТАРТИБ. 
 

16. Таҷрибаи мусбии алоқаи ибтидоӣ бо низоми адлия 
барои љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидаанд, аҳамияти 

ҳалкунанда дорад. Алоқаи ибтидоӣ бояд ба 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, нишон диҳад, ки низоми 

адлия, аз ҷумла кормандони мақомоти корҳои дохилӣ, ба 

бехатарии ӯ таваҷҷӯҳ доранд, шикояти ӯро ҷиддӣ қабул 

мекунанд ва мехоҳанд боварӣ ҳосил намоянд, ки ба ӯ 

дастгирии зарурӣ дар вақти пешниҳоди хизматрасонии 
одилона расонида мешавад. Илова ба ин, таҳқиқи 

ҳолатҳои зӯроварӣ дар оиларо (зӯроварии гендериро) 
зарур аст, сари вақт ва дар сатњи касбї, мутобиқи 
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талаботи сифати ҷамъоварии далелҳо ва таҳқиқот оғоз 
намояд. 

17. Тартибҳои қадам ба қадам аз рӯи навъи амалҳое 

гурӯҳбандӣ шудаанд, ки метавон иҷро намуд ва бо таври 

зерин ташкил карда шаванд: ошкорнамоӣ, баҳогузорӣ, 

ѐрии ҳуқуқӣ/таҳқиқ, ҷамъоварии далелҳо, ҳуҷҷатгузорӣ ва 

бозфиристӣ. Бо ягон шакли зӯроварӣ дар оила 

(зӯроварии гендерӣ) дучор гардида, корманди мақомоти 

ҳифзи ҳуқуқ бояд тамоми кӯшиши худро ба он равона 
созад, ки љабрдидаро ба гирифтани тамоми дастгирии 
зарурие, ки дастрас мебошад, таъмин намояд. Дар 

тамоми марҳилаҳои кӯмак, натиҷаи мустақилият ва 
махфият бехатарии љабрдида ҳисоб меѐбад. 

 
6. ОШКОРНАМОЇ. 

 
18. Қадами аввалини ҳама гуна эътино дар ҳолатҳои 

зӯроварӣ дар оила (зӯроварии гендерӣ) ошкор намудани 

љабрдида ҳисоб меѐбад; ин бо усулҳои гуногун иҷро шуда 

метавонад: худкушодашавии љабрдида, ки аз ҷониби 

дигар субъекти пешгирикунандаи зӯроварӣ дар оила 

(зӯроварии гендерӣ) хабар дода мешавад, ошкоркунӣ аз 

ҷониби таъминкунанда (амалҳои ҳуқуқии корманди 

мақомоти корҳои дохилӣ аз рӯи вазифаи ишғолнамуда). 
Илова ба ин, кормандони мақомоти ҳифзи ҳуқуқ 

метавонанд бо љабрдидаи зӯроварӣ дар оила (зӯроварии 

гендерӣ) бори аввал дар ҳуҷраҳои идораҳо ва ѐ дар ҷойе, 

ки ҳолати зӯроварӣ рeх додааст, дар ҳолатҳои фавқуллода 

(пас аз занги телефонии љабрдида/шахсе, ки зӯроварӣ дар 

оиларо (зӯроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, ва ѐ 

дигар ашхос) вохӯранд. 
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19. Вақте, ки мақомоти корҳои дохилӣ баъди занги 

таъҷилии телефонӣ эътино мекунанд: 
- бо љабрдида ҳар чи тезтар дар алоқа шавед, то ки 

масъалаҳои бехатарӣ ҳал карда шаванд (барои 
љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 

гендериро) аз сар гузаронидаанд, инчунин кӯдаконе, ки 

бо онҳои зиндагонӣ мекунанд); 
- дарҳол љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 

(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст аз шахсе, ки 

амалҳои зӯровариро содир намудааст, ҷудо карда шавад; 
- њама гуна силоҳеро, ки дар дасташ буда метавонад, 

мушаххас намуда, мусодира карда шаванд, то ки тамоми 
шахсони ҳузурдошта бехавф гардонида шаванд; 

- њангоми пайдо гаштани зарурат, ба ѐрии таъҷилии 

тиббӣ муроҷиат карда шавад; 
- вазъиятро барои одамон, воситаҳои нақлиѐт ва ѐ 

иншоотҳои ҷалбшуда, инчунин хатарҳои эҳтимолӣ 

баҳогузорӣ карда шавад; 
- тамоми маълумоти ҳаѐтан муҳимро ба дигар 

кормандони мақомоти корҳои дохилӣ, аз ҷумла оид ба 

мавҷудияти эҳтимолии монеаҳои забонӣ дода шаванд; 

- дар ҳолати зӯроварии ҷисмонии бо оқибатҳои ба ҳаѐт 

таҳдидкунанда ва ѐ зӯроварии шаҳвонӣ, бехатарии 

макони ҷиноят таъмин карда шавад, то ки далелҳо гум 
нашаванд, тағйир дода ва ѐ ифлос карда нашаванд; 

- дигар мутахассисонро (масалан, мутахассисони 

техникӣ, кормандони лабораторияи криминологӣ ва 
прокурорро) дар вақти зарур аст, даъват намоянд; 

- људо намудан, кофтуков ва дастгир намудани шахсе, 

ки амали зӯровариро содир намудааст, (агар ӯ ҳузур 

дошта бошад) ва ӯ аз ҷои ҳодиса дур карда шавад. 
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20. Дар он ҳолатҳое, ки љабрдида/шахсе, ки зўроварї 
дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 

мустақим дар Шуъбаи мақомоти корҳои дохилӣ кӯмак 
мепурсад ва ѐ дар сурати бозфиристӣ аз дигар субъектҳои 
пешгирикунандаи зўроварї дар оила (зўроварии 

гендерӣ): 
- љабрдидаи/шахси зўроварї дар оиларо (зўроварии 

гендериро) азсаргузаронида, ки барои кӯмак муроҷиат 

намудааст, дар вазъияти буҳронӣ қарор дошта бошад. 
Рафтори љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, мумкин дар 

асл аломати ин ҳолат бошад ва метавонад аз ғашкунӣ 

(ҷунун), доду фиғон баровардан то ханда, оромӣ ва 

мавҷуд набудани таассур тағйир ѐфта бошад. Ягон 

таассури (аксуламали) маъмулие вуҷуд надорад, бинобар 

ин худдорӣ намудан аз маҳкумкунӣ ва бепарвоӣ нисбати 
ҳар љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, муҳим аст; 

- одамро бо тарзи рафтору кирдори хайрхоҳона 

вохӯрӣ намоед. 
- худро шинос кунед ва дар бораи меъѐрҳои 

ҳуқуқӣ/хизматрасониҳои мақомоти корҳои дохилӣ 
мухтасар нақл кунед; 

- яқинан аз одам барои худро шинос кардан хоҳиш 
намоед; 

- амалиѐтҳои афзалиятнок бояд расонидани ѐрии 

таъҷилии тиббӣ нисбати мушкилиҳое, ки метавонанд ба 

ҳаѐт ва шахсияти қурбонӣ таҳдид намояд, таъмини 

бехатарии ќурбонӣ/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, эҳтимол 
ҳамроҳикунандагони фарзандони онҳо бошанд. Дарҳол 
љабрдида/шахси зўроварї дар оиларо (зўроварии 
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гендериро) азсаргузаронидаро, бо ҳолати вазнини ба 
вазъи саломатиаш таҳдидкунанда барои табобати 

таъҷилӣ равона намоед, пеш аз он ки ба дигар марҳилаи 

баъдинаи таҳқиқ шурӯъ карда шавад; 

- аз ҷабрдида оиди хоҳиши дастгирӣ гирифтани аз 
љониби корманди мақомоти корҳои дохилии худи ҳамон 

ҷинсро пурсед (махсусан дар ҳолатҳои зӯроварии 

шаҳвонӣ); 

- ба ҷабрдида дар бораи ҳама чизе, ки ӯ муҳим 
мешуморад, имконияти савол додан диҳед; 

- барои баланд бардоштани сатҳу сифат ва аниқии 

маълумоти зарурӣ барои таҳқиқ ва таъқиби ҷиноятӣ бо 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, муносибати 
боварибахшона ба роҳ монед; 

- ниѐзҳои гурӯҳҳои гуногуни аҳолиро (масалан, 

шахсони дорои нуқсони ҷисмонӣ ва ѐ рӯҳӣ, шахсони динӣ 

ва аққалияти этникӣ) дар хотир гиред ва барои ҳалли 

онҳо тамоми саъю кӯшиши худро равона созед; 

- вазъияти махфият ва дилсӯзонаро бунѐд созед, 

шахсро фаъолона гӯш кунед ва саволҳои озмоишӣ диҳед 

(ниг. ба Чӣ тавр бо љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст бояд 

якҷоя амал намуд) ; 
- шумораи одамонеро, ки љабрдида/шахсе, ки зўроварї 

дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст 
бо онҳо сару кор мегирад, маҳдуд намоед; 

- аз додани саволҳои дар бораи зўроварї дар оила 

(зўроварии гендерӣ) дар вазъияте, ки вақте шахси сеюм 

метавонад сӯҳбатро гӯш кунад, эҳтиѐт намоед; 
- љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 

гендериро) аз сар гузаронидааст дар танҳоӣ нагузоред, 



 

20 
 

махсусан вақте, ки гумони қасдан маюбкунии ягон узви 

бадани худ мавҷуд аст ва ѐ чунин хавф ҷой дорад. 

21. Корманди мақомоти корҳои дохилӣ бояд ҳамеша 
дар бораи робитаи эҳтимолии зўроварї дар оила 

(зўроварии гендерӣ) бо содиршавии дигар намуд 

ҷиноятҳо хуб воқиф бошад. Масалан, мумкин алоқаи 
имконпазири байни шахсони бе ному нишон гумшуда ва 

«куштори номусӣ» мавҷуд бошад. Шахси гумшуда 

метавонад дар заминаи ҷанҷоли оилавӣ қурбони 

одамкушӣ гардад. Кӯдак мумкин аз хона гурехта бошад, 

то ки аз зӯроварӣ дар оила ва дигар шаклҳои муносибати 

бераҳмона (никоҳ дар синну соли кӯдакӣ), ки дар хона 

рӯй медиҳанд, эмин монад. 
 

7. БАЊОГУЗОРЇ. 

 
22. Баъди ошкор намудани љабрдида/шахсе, ки 

зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, кормандони маќомоти корњои дохилї 
бояд дар бораи ќадамњои минбаъда (кўмаки 
њуќуќї/тањќиќ, љамъоварии далелњо, њуљљатгузории 
зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) ва бозфиристї) 
ќарор ќабул намоянд, ки риояи он мутобиќи захирањо, 
малакањо ва ваколатњо барои муборизаи самаранок бар 
зидди зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) зарур аст. 

23. Бояд бањогузории ниѐзњо ва захирањои 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, ки ба сифати асос барои 
тањияи ќадамњои минбаъдаи тањќиќ хизмат мекунад, 
гузаронида шавад. 

а) Гирифтани розигї ба расонидани ѐрии амалї, ки 
бояд пешнињод карда шаванд. Агар љабрдида хонда ва 
навишта натавонад, аризаи дидаву дониста оиди розигї 
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барои љабрдида хонда шуда, розигии шифоњии ў гирифта 
мешавад (далели мазкур дар шакли розигии дидаю 
дониста ва ѐ сабтњои тиббї хотиррасон карда мешавад); 

б) Њуќуќи пешнињоди розигии мањдуд ва интихоби 
онро, ки кадом маълумот ифшо карда мешавад ва кадом 
маълумот махфї нигоњ дошта мешавад, фањмонед; 

в) Маълумоти даркории барои розигии дидаю 
донистаро пешнињод намоед. Ба љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, оиди оќибатњои мубодилаи иттилоот дар 
бораи њолати бо дигар идорањо/таъминкунандагони 
хизматрасонињо хабар дињед; 

г) Аз љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, хоњиш 
намоед, ки бо суханњои худ он чизе, ки рeх додааст тасвир 
намояд, дар бораи шахсе, ки зўровариро содир намудааст, 
дар бораи намудњои зўроварї, њолати љории зўроварї дар 
оила (зўроварии гендерї) ва њолатњои ќаблии зўроварї 
дар оила (зўроварии гендерї) наќл намояд. Аз 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, хоњиш намоед, ки 
мушаххас бошад ва њодисаи бо худи ў рeхдодаро наќл 
намояд, на ин ки ба фикри ў, дар вазъияти ў бо дигар 
њолатњои зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) монандї 
дошта бошад; 

ѓ) Маротибањое, ки љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, бояд 
њодиса ѐ мољарои худро аз нав наќл кунад, камтар кунед; 

д) Боварї њосил кунед, ки љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, кўмакро бо тарзи беѓаразона, дилсўзона 
ва фањмидашуда гирифтааст ва њамаи кўшишњо барои 
кўмак намудани ў равона шудааст; 
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е) Аз љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, хоњиш 
намоед, ки умедворї ва интизории шахсии худ аз 
фаъолияти маќомоти њифзи њуќуќро/эътиноро баѐн 
намояд; 

ѐ) Дар бораи кўмак/дастгирие, ки барои пешнињоди ба 
пуррагї баинобатгирандаи ниѐзњо ва умедворињо 
заруранд, бо маќсади њифзу њимояи љабрдида зўроварї 
дар оила (зўроварии гендерї) фикр кунед. 

 
8. ПЕШНИЊОДИ КЎМАКЊО / ЭЪТИНО. 

 
24. Тањќиќ ва љамъоварии далелњо дар њолатњои 

зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) ањамияти 
њалкунанда дорад. Дар робита бо он, ки бисѐре аз 
шаклњои зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) дар паси 
дарњои пўшида рeх медињанд ва дар бораи онњо кам хабар 
дода мешавад, нишондоди љабрдида/шахсе, ки зўроварї 
дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 
баъзан далели ягонаи муносибати берањмона њисоб 
меѐбад. Таҳқиқи дуруст ва пурра барои дастгирии 
нишондодњои љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) якчанд маротиба аз сар 
гузаронидааст, ба мақомоти прокуратура метавонад бо 
далелњои иловагї таъмин намояд. 

Маќомоти корњои дохилї барои пешнињод ва татбиќи 
фармоиши њимоявї асоси њуќуќї дорад. Њамзамон, ба 
бехатарии љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, афзалият 
дода, кормандони маќомоти корњои дохилї, њамчунин 
саъю кўшиши худро ба љамъоварии далелњо, бо маќсади 
он, ки ба гумонбаршуда айб эълон намуда, тафсири 
айбномаро барои омодагии љабрдида/шахсе, ки зўроварї 
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дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст 
ва ќарори минбаъдаи ў оид ба идома додани тартиби 
њуќуќии мувофиќ сохта шавад, бояд равона созанд. 

Маќомоти корњои дохилї наметавонад ба пуррагї ба 
аризаи љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, такя намояд. 
Дар њама њолатњои зўроварї дар оила, таҳқиқгарон бояд 
асли воќеаи зўроварї дар оиларо омўзанд. Ин маълумот 
бояд барои дастгирии парвандаи айбдоркунї ва далелу 
исботњо истифода шаванд, ки љиноят як љузъи ќолиби 
зўроварї дар оила мебошад ва њолати људошуда ва ѐ 
ягона намебошад. 

 
9. ТАЊЌИЌ. 

 
25. Њангоми тањќиќ намудани њолати зуроварї бояд 

чунин амалњоро ба иљро расонд: 
- ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 

(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, њуќуќњои 
ќонунии ў ва роњу усулњои амалисозии онњоро фањмонад; 

- ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, машварат 
оиди роњу усулњои дастраси раванди рўйдодњо ва кўмак, 
инчунин тамоми маълумотњоеро, ки метавонанд зарур 
бошанд ва ѐ зарур барои он, ки онњо ќарор ќабул намуда 
тавонанд, пешнињод намоед; 

- ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, машварат 
дар бораи њуќуќи додани даъво ва мурофиаи судии 
минбаъда, мутобиќи љиноят/ќонуншикани дињед; 

- љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, бояд аниќ равшан 
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фањмад, ки пур кардани њисобот оиди муносибати 
берањмона даъвои љиноятї намебошад; 

- шикояти љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, дар китоби 
баќайдгирї сабт намоед ва барои чорабинињои минбаъда 
раќами баќайдгирї таъин намоед; 

- пас аз гузаронидани машварат бо љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, оид ба роњу усулњои дастраси љараѐни 
рўйдодњо, раванди минбаъдаро, аз он љумла тартиби 
њуќуќї, гирифтани машварат ва пешнињоди сарпаноњро 
аниќу дуруст тасвир намоед; 

- њангоми фањмонидани мурофиањо чї ќадаре, ки 
тавонед, аз истилоњоти њуќуќї дурї љўед, чунки бисѐре аз 
љабрдида/шахсоне, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидаанд, мумкин истилоњоти 
њуќуќиро нафањманд ва ин метавонад онњоро роњгум 
занонад; 

- љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, мумкин чунин 
саволњоро додан хоњад: 

Ман имрўз дар ин љо чї ќадар ваќт мемонам? Чанд 
маротиба ман маљбурам, ки баргашта оям? Шахсе, ки 
амалњои зўровариро содир намудааст, мефањмад он 
чизеро, ки ман мегўям? Шумо метавонед ба ман ва оилаи 
ман бехтариро таъмин намоед? Таҳқиқ чї ќадар ваќт 
давом меѐбад? Тафтишоти судї мешавад? Кї њал 
мекунад, оѐ тафтишоти судї мешавад ѐ не? Ман бояд чї 
кор кунам, агар ќарори гузаронидани тафтишоти судї 
ќабул шавад? Мурофиаи судӣ чї ќадар вақт давом хоњад 
ѐфт? Тафтишоти судї ба чї монанд аст? 
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- ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, такроран 
дар бораи махфият маълумот/далелњо хабар дињед; 

- аз љабрдида хоњиш намоед, ки бо суханњои худ он 
чизе, ки шуда гузаштааст, тасвир намояд, дар бораи 
шахсе, ки зўроварї содир намудааст, оиди намудњои 
зўроварї ва дараљаи вазнинии он наќл намояд. Дар 
њолатњои њисоботдињии дигар субъектони 
пешгирикунандаи зўроварї дар оила, баъзе аз маълумот 
аллакай метавонанд дастрас бошанд; 

- ниѐзњо ва захирањоро бањогузорї намоед, то ки 
ќаринаи (мантиќи) иљтимої, оилавї ва инфиродиро, ки 
ба вазъияти љабрдида таъсир доранд, фањмед; 

- ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, дар бораи 
салоњият ва соњибњуќуќии маќомоти корњои дохилї, 
амалњои эњтимолие, ки метавон бо кўмакки маќомоти 
њифзи њуќуќ гузаронида шаванд, хабар дода шавад; 

-амалњои њатмии њуќуќиро (масалан, барои баъзе 
љиноятњо, пешнињоди парванда барои адолати судї њатмї 
мебошад, новобаста аз он, ки аз љониби љабрдида/шахсе, 
ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, даъво дода шудааст ѐ не) нишон дињед. 

- дар доираи салоњият, ки метавонанд зарур бошанд, 
бо маќсади кам намудани сарфаи ваќт ва дучори 
такроран љабрдида гардидан роњнамоии 
мурофиавї/кўмак ва машваратдињї пешнињод намоед; 

- пешнињоди дастгирии рўњї-равонї (дар сатњи 
заминавї), бо маќсади эътино намудан ба ниѐзњои 
бевоситаи рўњии љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст. Агар чунин 
имконият мављуд набошад, барои кўмак ба хадамоти 
махсусгардонидашуда мурољиат намоед ва ѐ 
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љабрдида/шахсеро, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, ба он макон равона 
намоед; 

- барои дастгирии иљтимої дар сурати зарурат ва ѐ бо 
хоњиши љабрдида мурољиат намоед; 

- ба љабрдида дар банаќшагирии бехатарї бо маќсади 
баланд бардоштани бехатарии худ ва фарзандон, дар 
њолати зарурат, кўмак расонед (ниг. фасли Наќшаи 
бехатарї); 

- кўмаки минбаъдаи тиббиро агар зарур бошад, ба 
таври лозимї ба наќша гирифта, пешнињод намоед; 

- парванда оѓоз намуда, тамоми њуљљатњои ба он 
дахлдорро, ки ба суд равона карда мешаванд, тањия 
намоед, агар/ваќте ин зарур бошад; 

- ќайд кунед, он чизеро, ки љабрдида бо кўмаки 
суханњои худ мекушояд; 

- тамоми сабтњоро дар љои бехатар ва пинњон нигоњ 
доред. 

- ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, оиди 
эњтимолияти истифодаи сабтњо хабар дињед; 

- кўмаки минбаъдаро /мудохиларо ба наќша гиред, 
агар зарур бошад ва ба таври лозимї; 

- аз мухолифат бо шахсе, ки амали зўровариро содир 
намудааст, дурї љўед; 

- мутобиќи ќонун татбиќ намудани чорањои 
муљозот/љаримањо нисбати шахсоне, ки амалњои зўроварї 
содир намудаанд; 

- барои ба њабс гирифтани шахсоне, ки амалњои 
зўроварї содир намудаанд, мутобиќи салоњияти 
маќомоти корњои дохилї пешнињод дињед; 

- таҳқиқро барои пешнињод намудани маводи 
парванда барои баррасии судї идома дињед; 
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- иљрои ќарорњоеро, ки аз љониби маќомоти судї 
ќабул шудаанд, назорат баред; 

 
10. ЉАМЪОВАРИИ ДАЛЕЛЊО. 

 
26. Шахсони мансабдор аз кормандони техникї ва 

мутахассисони судї-тиббї дар љои њодиса кўмак ва ѐ 
дастур дархост менамоянд. Мутобиќи ќонунгузории 
амалкунандаи Љумњурии Тољикистон, њуљљатгузории 
зарари љисмонї ва њолати рўњии љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, ин салоњияти мутахассиси судї-тиббї 
њисоб меѐбад. 

Азназаргузаронии  судї-тиббї эњтимолияти онро, ки 
љароњатњо њуљљатгузорї мешаванд, зиѐд мекунад, далелњо 
бошанд бо маќсади ѐрї расонидан ба тањќиќот ва 
таъќиби љиноятии гунањкорон љамъоварї шудаанд. 
Корманди маќомоти корњои дохилї ва ѐ дигар шахс, ба 
ѓайр аз корманди судї-тиббї одатан набояд дар њуљрае, 
ки дар он љо азназаргузаронии тиббӣ меравад, њузур 
дошта бошад. 

Ташхиси судї-тиббї бояд бо назардошти хусусиятњои 
гендерї сари ваќт гузаронида шуда, њуљљатгузорї карда 
шавад, ки ниѐзњо ва дурнамои љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, ба инобат гирифта мешавад, шаъну 
шараф ва шахсияти ўро эњтиром менамоянд. Кормандони 
маќомоти корњои дохилї бутунию пуррагии далелњоро 
нигоњ дошта, далелњои шайъиро њангоми интиќоли онњо 
тавассути тамѓазании дуруст, печонда бастан ва замима 
кардани баста ба њама далелњои љамъовардашуда њифз 
мекунанд, аз љумла: 
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- либосе, ки дар бадани љабрдида њангоми амали 
хусусияти зўроваридошта буд ва дарњол баъди ин њодиса, 
махсусан дар њолатњои зўроварии шањвонї; 

- расмњо ва/ѐ сабти видеоии љароњатњои 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, (агар чунин мављуд 
бошад), љароњатњои гумонбаршуда (агар чунин мављуд 
бошад) ва љои љиноят то лањзаи коркард; 

Њангоми банаворгирии љабрдида/шахсе, ки зўроварї 
дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 
корманди маќомоти корњои дохилї бояд нисбат ба 
мавќеи љароњатњо дар бадан њассос бошад ва тавсия дода 
мешавад, то ки корманди маќомоти корњои дохилї 
њамљинси њамон љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, бошад; 

- Нақшаи љойи њодиса; 
- Кислотаи Дезоксирибо Нуклеини (ДНК) - далелњо 

дар тањќиќи љинояти шањвонї наќши њалкунандаро 
мебозанд. Илова ба бадан ва либоси љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст ва гумонбаршуда, бисѐр дигар манбањои 
имконпазири далелњо мављуданд, ба монанди рифолањо, 
љойпўшњо, кўрпањо, бистар ва шишањои нўшокињо, ки 
метавонанд далелњои биологї дошта бошанд, ба монанди 
хун, араќ, матоъњо, оби дањон, мўйи сар ва пешоб. 

Бо маќсади дуруст љамъ намудани далелњои КДН, 
кормандони маќомоти корњои дохилї мутобиќи тартиби 
амалисозии пешнињоди хизматрасонињо аз љониби 
маќомоти корњои дохилї дар њолатњои эътино ба 
зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) амал мекунанд ва 
ѐ аз кормандони масъул хоњиш менамоянд, ки далелњои 
КДН -ро љамъ оваранд. 
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Кормандони маќомоти корњои дохилї бояд ба 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, раванди љамъоварии 
далелњоро фањмонанд: 

- фањмонед, ки чї кор кардан зарур аст ва аз кадом кор 
дурї љустан лозим аст, то ки далелњо нигоњ дошта 
шаванд/нест карда нашаванд (масалан, шустушў ва ѐ 
оббозї накунад, либосро иваз накунад); 

- фањмонед, ки далелњои љамъовардашуда барои чї 
метавонанд муњим /муфид бошанд; 

- аз љабрдида пурсед, ки, оѐ ў мехоњад, далелњои 
вобаста ба зўроварии содиршуда љамъоварї карда 
шаванд; 

- љабрдида/шахсеро, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, ба 
наздиктарин идора равон кунед, ки, љамъоварии 
далелҳоро амалї карда метавонанд. Љабрдида/шахсеро, 
ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, бо маълумоти аниќу дуруст оиди 
хизматрасоние, ки дар ин масъала кўмак карда 
метавонад, таъмин намоед; 

- њангоми зарурат ва ѐ аз рўи хоњиш 
љабрдида/шахсеро, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, то ба хадамоти 
криминалистї њамроњӣ намоед; 

- доир ба муњиммияти далелњо, дар мўњлатњои нињоят 
дараља кӯтоњ ва дар вазъиятњои мушаххас (масалан, 
зўроварии шањвонї) хотиррасонӣ намоед. 

 
11. БАЊОГУЗОРИИ ИДОРАКУНЇ ВА ХАВФЊО. 

 
27. Наќшаи таъмини бехатарї ќисмати эътино њисоб 

меѐбад, ки метавонад њодисањои ояндаи бо истифодаи 
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зўровариро пешгирї намояд ва ѐ пеши роњи муташанниљ 
гардидан ва ѐ дучори вазъияти ѓайриоддї шудан, гирифта 
шавад. Наќшаи таъмини бехатарї бо назардошти 
омилњои хавф ва захирањои мављудбуда коркарду тањия 
карда мешавад. 

28. Барои коркарди наќшаи самараноки бехатарї, 
фањмидани омилњои хавф барои такрорѐбии њодиса ва 
зиѐд шудани зўроварї зарур аст. Чї ќадаре, ки омилњои 
хавф бештар ошкор шуда бошанд ва бо њолати зўроварї 
дар оила (зўроварии гендерї) марбут бошад, њамон ќадар 
хавфи ба он дучор гаштани љабрдида/шахсоне, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидаанд, зиѐдтар мебошад. 

29. Омилњои хавфе, ки метавонанд муайян карда 
шаванд: 

- амалњои/њолатњои ќаблии зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї) нисбати љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, нисбати кўдакон ва ѐ дигар аъзоѐни оила. 
Њодисањо оиди дастдарозкунињо, шаклњо ва воситањои 
зўроварии истифодашуда, љиноятњо ва мурољиатњои 
ќаблї ба маќомоти корњои дохилї, истифодаи силоњ 
нишондињандаи бањои хавфу хатар мебошад; 

- рафтори бадљањлонаи берун аз оила; 
- ќатъ кардани муносибат ва додани талоќ давраи 

хавфи баланд њисоб меѐбанд; 
- дигар аъзоѐни оиларо бо шахсе, ки зўроварї дар 

оиларо содир намудааст, муттаҳид намоед; 
- ќонунї ва ѐ ѓайриќонунї будани дар ихтиѐр доштан 

ва ѐ истифодаи силоњ ва ѐ тањдиди истифодаи силоњ; 
- истеъмоли нўшокињои спиртї ва маводи нашъадор 

метавонад рафторро боздорад/халал ворид созад ва ба 
ављгирии зўроварї оварда расонад; 
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- тањдидњо, аз он љумла, тањдидњои куштор бояд љиддї 
ќабул карда шаванд; 

- шакли охири рашккунї ва молпарастї; 
- фањмиши аз њад зиѐди падарсолорї (кўњнапарастї) 

дар муносибатњо; 
- таъќиб кардан ва додани фишори рўњї (дастдарозї); 
- риоя накардани амрномаи муњофизавї, ки аз љониби 

маќомоти корњои дохилї дода шудааст; 
- ситезаљўињои эњтимолї, ки метавонанд ба ногањон 

муташанниљ гардидани зўроварї (таѓйирот дар 
муносибатњо) оварда расонад; 

- наќшаи аввали бехатарї бояд коркард шавад ва агар 
зарур бошад, он бо тарзи бехатарї мањдуднашаванда 
пешнињод ва ташкил карда шавад; 

- рўйхати шахсонеро (дўстон, њамсояњоеро), ки 
метавонанд дар њолатњои фавќуллода даъват шаванд ва ѐ 
онњое, ки метавонанд дар давоми чанд рўз сарпаноњ 
дињанд, тартиб дода шавад. 

- якчанд њамсояњоеро бояд пайдо намуд, ки 
метавонанд дар бораи зўроварї гап зананд ва агар онњо 
дар хонаи шумо садоњои шубњанок шунаванд сари вақт 
барои додани кўмак ҳозир шаванд; 

- муддате таљрибаомўзї карда шавад, ки чї тавр 
бехатар хонаи худро тарк намуд; 

- халтаи бехатарї љамъ оред ва онро дар љое гузоред, 
ки аз он љо дар њолати фавќуллода ба осонї гирифта 
шавад; 

- савќи табиї ва фикру мулоњизаи худро истифода 
баред. Агар вазъият хатарнок бошад, роњу усули ба шахси 
дилозор пешнињод намудани он чизе ки ў мехоњад, то ки 
ором гирад, дида бароед. Шумо њуќуќи њимояи худ ва 
фарзандони худро доред; 
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- оиди эњтимолияти барои мурољиат барои кўмак ба 
дигар субъектони пешгирикунандаи зўроварї дар оила 
фикр кунед; 

- дар хотир гиред, ки шумо сазовори шаллоќу  лату кeб 
ва тањдидњо нестед. 

 
12. ЊУЉЉАТГУЗОРИИ ЗЎРОВАРЇ ДАР ОИЛА. 

 
30. Њуљљатгузории њолатњои зўроварї дар оила 

(зўроварии гендерї) њангоми пешнињоди хизматрасонињо 
аз љониби маќомоти корњои дохилї дар чанд марњила 
мегузарад: аз њама муносибати аввалини љабрдида/шахсе, 
ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, бо низоми амалкунандаи фаъолияти 
маќомоти корњои дохилї (низоми хабардињии таъљилї, 
ќисми навбатдории маќомоти корњои дохилї), њангоми 
пурсиши љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст ва гумонбар, 
дар рафти тањќиќ ва дар зинаи охирин, ваќте маќомоти 
корњои дохилї тамоми маводњоро љамъбаст менамоянд. 

31. Њама њолатњои зўроварї дар оила (зўроварии 
гендерї) бояд бо ѐрии вараќаи махсуси барои чунин њолат 
сохташуда (масалан, протокол дар бораи 
њуќуќвайронкунї) њуљљатгузорї карда шаванд. 
Истифодаи вараќаи махсус метавонад сифати маълумоти 
љамъовардашударо барзиѐд намояд, пайгирї намудани 
маълумот ва дигар чорањои минбаъдаро њангоми 
њолатњои зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) осонї 
дињад ва барои бењтар намудани мудохила ва раванди 
ќабули ќарор маълумоти муфидро пешнињод намояд. 
Агар истифодаи вараќаи махсус имкон надошта бошад, 
рўйхати индикаторњои њолатњои вобаста ба зўроварї дар 
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оила (зўроварии гендерї) метавонанд ба вараќаи 
мављудбуда илова карда шавад. 

32. Њуљљатгузории њолатњои зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї) дар худ маълумотњои зеринро дошта 
бошад: 

- маълумоти маъмурї доир ба љамъоварии далелњо 
(масалан, шакли намунањо, мутахассис/таъминкунандаи 
хизматрасонї, љамъкунандаи далелњо, макони 
љамъоварии далелњо ва ѓайра); 

- мушоњида дар љои ҳодиса, аз љумла аз болои рафтори 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст ва гумонбар; 

- маълумоти пурра дар бораи њодисаи љорї, аз љумла 
далелњо барои дастгирии љинояти дар назар дошташуда; 

- шакли зўроварӣ; 
- истифодаи силоњ ва дигар асбобу олот (чун дигар 

шаклњо); 
- оѐ амали содирнамудаи гумонбаршуда аз љониби ў 

ќаблан наќшагузорї карда шуда буд; 
- табиат ва љиддияти љароњатњои љабрдида/шахсе, ки 

зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, (љисмонї ва кайфиятї); 

- ишора ба њолатњои ќаблї, аз љумла бо 
гумонбаршудаи ќаблї; 

- маълумоти муфассал дар бораи ягон намуд тањдид ва 
баъди њолати рeхдода; 

- муносибати байни љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст ва 
шахсе, ки амали зўровариро содир намудааст; 

- тафсилоти шоњидоне, ки дар чунин њолатҳо њузур 
доштанд, махсусан агар фарзандон иштирок дошта 
бошанд; 
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- тафсилот дар бораи аъзоѐни оила, махсусан тањти 
парасторї ќарор доранд; 

- чорањои банаќшагирии бехатарї; 
- наќшањои минбаъда ва амалњои роњандозишуда. 
33. Њар кадоме аз корманди маќомоти корњои дохилї, 

ки пурсиши љабрдида/шахсеро, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, далелњои 
мушаххаскунанда ва ѐ коркарди љойи ҳодисаро амалї 
намудааст, бояд дар бораи амалњо ва натиљањои 
бадастомадаи худ њисоботи муфассал пешнињод намояд. 

 
13. БОЗФИРИСТЇ. 

 
34. Расонидани кўмак ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї 

дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 
аз љумла расонидани кўмак ва ѐ машваратдињї дар 
мавзўи ба паноњгоњ љой кардан. 

35. Агар аломатњои зўроварии љисмонї ва шањвонї 
баръало бошанд, боварї њосил намоед, ки нисбати 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст муоинаи тиббї 
гузаронида шудааст ва ў метавонад кўмаки тиббї гирад. 

36. Фењрасти идорањо/ташкилотњоеро, ки ба 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, хизматрасонињо 
пешнињод менамоянд, пайваста аз нав кунед. Фењраст 
бояд дар худ номи муассиса, шахси дар тамос шаванда, 
суроѓа, дигар маълумотњои алоќавї, номгўи 
хизматрасонињои пешнињодшавандаро дошта бошад. 

37. Муќаррар намоед, ки кадом намуди 
азнавфиристонї метавонад барои љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
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гузаронидааст, мутобиќи бањогузории ниѐзњо ва 
хоњишњои онњо, муфид бошад. 

38. Ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, оиди 
имконияти аз нав фиристода шудан ба дигар субъектњои 
пешгирикунандаи зўроварї дар оила, мувофиќи хоњиш 
ва/ѐ ки аз рўи зарурият хабар дињед. 

39. Розигии xабрдида/шахсеро, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст барои 
амалисозии бозфиристї, пешакї барои њама гуна 
ќадамњои минбаъда, гиред. 

40. Аниќ кунед, ки ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 
кадом маълумот аз љониби дигар субъекти 
пешгирикунандаи зўроварї дар оила пешнињод мешавад, 
ва кадом маълумот махфї нигоњ дошта мешавад (нишон 
дињед, ки оѐ ягон танзими/мањдудияти њуќуќї мављуд аст, 
ѐ не). 

41. Ба љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, маълумоти 
пурра ва боэътимод оиди субъектњои пешгирикунандаи 
зўроварї дар оила, аз рўи љадвали дар поѐн овардашуда 
пешнињод намоед: 

КӢ ва кадом муассиса/ташкилот ба љабрдида/шахсе, 
ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст хизматрасонињоро пешнињод менамояд, 
маълумоти тамосии шахсеро дохил намуд (ном, раќами 
телефон), ки тавассути он алоќа намудан мумкин бошад, 
то ки имконияти истифодаи хизматрасонии мазкур 
гирифта шавад; 

ЧӢ ва ба кадом кўмак онњо метавонанд умед банданд, 
аз таъминкунандаи мушаххаси хизматрасонињо гиранд, аз 
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љумла маълумот дар бораи харољотњои марбут ба 
истифодаи хизматрасонињои мазкур; 

ДАР КУЉО – мавќеи аниќи (суроѓаи аниќи) љои 
пешнињоди хизматрасонињои нишондодашуда. 

42. Бозфиристиро мувофиќи интихоби љабрдида 
/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз 
сар гузаронидааст, амалї созед. 

43. Бозфиристиро бо њисоботи хаттии дар шакли кeтоњ 
ва сўњбати телефонї бо дигар субъекти пешгирикунандаи 
зўроварї дар оила пурра намоед. Дар хотир бояд дошт, 
ки ҳангоми сeҳбат бо xабрдида аз натиљаи њодисаи 
зўроварї дар оила, такроран наќл намудани e оиди 
ҳолати рeхдода ва ба худи њамон саволњо њангоми 
пурсишњои зиѐд љавоб доданаш, боз аз нав дучори 
зарбањои рўњї мегардад 

44. Мустаќилияти љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, 
тавассути ба ў пешнињод намудани имконияти 
мустаќилона амалї сохтани бозфиристиро њавасманд 
намоед. 

45. Агар зарур ва имконпазир бошад, 
љабрдида/шахсеро, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, то назди субъекти 
зикргардидаи пешгирикунандаи зўроварї дар оила 
њамроњї кунед. 

 
 
 
 
 
 
 



 

37 
 

14. НАЌШАИ ПУРСИШ ЊАНГОМИ 
ГУЗАРОНИДАНИ ТАЊЌИЌ. 

(намуна) 
 

Дараља Намунаи саволњо 
Кї мурољиаткунандаи/ љабрдида/шахси зўроварї 

дар оиларо (зўроварии гендериро) 
азсаргузаронида буд? 
Дар бораи њодиса хабар дод? 
љиноятро пайдо намуд? 
ягон чизи муњимро дид ва ѐ шунид? 
барои содир намудани љиноят сабаб дошт? 
љиноят содир намуд? ба љинояткор кўмак 
кард? 
пурсида шуд? 
аз рўи парванда кор мекард? 
далелњоро пайхас намуд? 
далелњоро гирифт? 

Кадом 
(кадомњо) 
 
Чї 

навъи (шакли) љиноят содир шуд? 
амалњо аз љониби гумонбаршудагон содир 
шудаанд ва бо ѐрии кадом усулњо? 
далелњо гирифта шуда буданд? 
олоту восита ва ѐ силоњ истифода шуда 
буданд? 
амалњоро шумо роњандозї намудед? 
амалњои минбаъда заруранд? 
дигар муассисањо огоњ карда шуда буданд? 
шоњидон дар бораи ин медонанд? 
бо далелњо иљро шуда буд? 

Дар куљо 
(ба куљо) 

љиноят содир шуда буд? 
воситаю олот ва ѐ силоњ дарѐфт шуда буданд? 
гумонбаршударо дидед? 
шоњидон буданд? 
љиноят пайдо карда шуда буд? 
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љинояткор зиндагї мекунад ва ѐ куљо вай 
аксар ваќт меравад? 
љинояткор мебошад? 
љинояткор, эњтимолан, метавонист равад? 
дарѐфт / дастгир шуд љинояткор? 
Далелњо пай бурда шуда буданд? 
далелњо нигоњ дошта мешуданд? 

Кай 
 

љиноят содир шуда буд? 
дар бораи љиноят хабар доданд? 
Шумо омада расидед? 
Шумо бо шоњидон сўњбат кардед? 
дарѐфт / дастгир шуд љинояткор? 
кўмак расид? 

Чї тавр 
 

љиноят содир шуд? 
љинояткор то љои љиноят омада расид ва онро 
тарк намуд? 
љинояткор маълумоти зарурї барои содир 
намудани љиноятро гирифт? 
воситаю олот ва ѐ силоњ гирифта шуда 
буданд? 
шумо дар бораи љиноят маълумот гирифтед? 

Барои чї 
 

љиноят содир шуд? 
воситаю олоти махсус ва ѐ силоњ истифода 
шуда буданд? 
дар бораи љиноят хабар доданд? 
шоњидон бо дили нохоњам нишондод 
медињанд? 
шоњид хост ба љинояткор нишон дињад? 
дермонї дар хабар дар бораи љиноят сурат 
гирифт? 

Бо кї 
 

љинояткор њамроњ шуд? 
шоњидон алоќаманданд? 
шумо интизор доред љинояткорро дарѐбед? 

Чї ќадар дониш барои содир намудани љиноят лозим 
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(Кадом) 
 

буд? 
зарар расонида шуда буд? 
молу мулк гирифта шуда буд, агар чунин 
мављуд бошад? 
саъю кўшиш лозим шуд, то ки молу мулк 
бурда шавад? 
маълумотро шоњидон хомўш нигоњ медоранд? 
оѐ мурољиаткунанда/љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз 
сар гузаронидааст, шахси дар бораи 
маълумотњо хомўш њисоб меѐбад? 
маълумоти иловагї ба шумо зарур аст, ки 
љиноят кушода шавад? 

 
15. НАЌШАИ ИНФИРОДИИ БЕХАТАРЇ БАРОИ 

ЗАНЊОЕ, КИ ДУЧОРИ ЗЎРОВАРИИ ШАЊВОНЇ ВА 
Ё ДИГАР АЪЗОЁНИ ОИЛА ГАРДИДААНД.            

(Намуна) 
 
Мизољ _____________________ Корманди маќомоти 

корњои дохилї __________________________ Сана 
____________________ Бањогузории такрорї (сана) 
________________________ 

1. Агар бехатарии шахсии ман ва ѐ бехатарии 
фарзандони ман дар хона дар хатар бошанд, ман 
метавонам мурољиат кунам ба _____________________ ва ѐ 
__________________________ (ќарори мазкурро ќабул 
кунед, њатто агар шумо такрор шудани њолати 
зўровариро мунтазир нестед). 

2. Дар вазъияти зўроварї ва ѐ тањдидкунанда 
баромадгоњи бехатар ин мебошад _____ 
_____________________________ (масалан, кадом дарњо, 
тиреза, лифт, зинапояњо ва ѐ баромадгоњи садамавиро 
ман метавонистам истифода барам). 
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3. Агар низоъ ногузир менамояд, ман кўшиш мекунам, 
то ки он дар њуљра ва ѐ утоќе рух дињад, ки ман ба осонї 
тарк карда тавонам. Ман њаракат мекунам, аз њуљрае 
дурї љўям, ки дар он љо мумкин силоњ истифода бурда 
шавад. 

4. Ман дар бораи зўроварї ба шахсони зерин хабар 
дода метавонам ва аз онњо хоњиш намоям, ки милитсияро 
даъват намоянд, агар онњо дар хонаи ман садоњои 
шубњанокро шунаванд: ___________. 

5. Ман метавонам истифода барам (масалан, аломат, 
калима) ____________________________ ба сифати рамз 
барои фарзандони ман ва ѐ дўстонам, барои он ки онњо 
барои кўмак мурољиат карда тавонанд. 

6. Агар шарики ман дигар бо ман зиндагї накунад, 
ман метавонам бехатарии худамро дар хона таъмин 
намоям (ќулфњо, калидњо, дастгоњи садобарор 
(сигнализатсия) ва ѓайра). _____________________. 

7. Ман метавонам борхалтаи бехатарї (љое дар хона 
/дар хонаи дўст) нигоњ дорам: ____________. 

8. Ба ман ашѐву анљоми зерин дар сурати аз хона тез 
баромада рафтан (таркибу миќдори борхалтаи бехатарї) 
заруранд: 

o пул / наќд; 
o љуфти калидњои иловагї аз хона ва автомашина; 
o либоси иловагї; 
o лавозимоти бењдошти шахсї; 
o телефони мобилї, телефонњои муњим, харитањои 

телефонї 
o фармоишњои тиббї; 
o њуљљатњои муњим / харитањо (шиноснома / 

шањодатномаи шахсият вараќаи суѓуртаи тиббї ва ѓайра); 
o бозичањои кўдакона дўстдошта; 
o дигар ашѐ _________________________________ 
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9. Таъминкунандаи хизматрасонињои тандурустї ба 
ман хабар дод, ки: 

¨ Ман барои рафтори бадљањлонаи шарикам 
љавобгарї ба душ надорам, вале ман метавонам њал 
кунам, ки чи тавр бехатарии шахсии худам ва бехатарии 
фарзандонамро бењтар созам. 

¨ Ман аз ин бењтарро сазовор њастам: ман ва 
фарзандони ман њуќуќи бехатар зиндагї карданро 
доранд. 

¨ Зўроварї љиноят мебошад, ва ман метавонам дар 
бораи ин ба маќомоти корњои дохилї хабар дињам. 

¨ Ќарорњои мањдудкунанда/манъкунандаи судї 
мављуданд, ва ман медонам, ки чї тавр ман барои онњо 
татбиќ намоям. 

¨ Љойњое мављуданд, ки дар он љо ман метавонам 
кўмак гирам аз: _____________________________ 

10. Таъминкунандаи хизматрасонињои тандурустї ба 
ман пешнињод намуд /мо ба ќароре омадем, ки ман 
метавонам њалли мушкилиро дар назди 
таъминкунандагони зерин идома дињам: 
_____________________. 

11. Ман метавонам ин наќшаи бехатариро, бехатарии 
шахсии худ ва ѐ бехатарии фарзандонамро ба хатар 
нагузошта нигоњ дорам, дар: 
__________________________. 

 
16. ЛУҒАТИ БАЪЗЕ АЗ ИСТИЛОҲОТИ ҲУУҚУҚӢ- 

БАЙНАЛМИЛЛАЛӢ. 
 
Истилоњоти гуногун метавонанд одамеро (шахсеро) 

муайян созанд, ки дучори зўроварї гардидааст. 
Истилоњоти мазкурро бояд мутобиќи лањзаю њолатњои 
муайян истифода бурд. Шахсе, ки дар натиљаи амалњои 
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зўроварї азобу ранљ бурдааст, љароњат бардоштааст ва ѐ 
кушта шудааст, ва ѐ одаме, ки то ба он њоле расонидаанд, 
ки ў худро дар назди бадбахтї ва ѐ муносибати берањмона 
нотавону ољиз ва беѓайрат њис мекунад, метавон 
«љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, ном бурд». 

Истилоњ аз љињати техникї аниќ мебошад, аммо 
њамзамон њисси нотавонию беќувватиро дар онњое тањрик 
мекунад, ки дучори ин ва ѐ он шакли зўроварї дар оила 
(зўроварии гендерї) гардидаанд. Истилоњи «шахси 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронида», маънои онро дорад, ки шахс ба кўмак ниѐз 
дорад, ки ќобилияти ба љароњат ѓолиб омаданро дорад ва 
ѐ аз болои он кор мекунад, ки худро њимоя карданро 
меомўзад, одаме, ки барои баргардонидани зиндагии худ 
мубориза мебарад. 

Аммо дар охир шахсе, ки зўроварї дар оиларо 
(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, дар як ваќт 
љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронидааст, њисоб меѐбад. Баъзан, 
вале хеле кам истилоњи «мизољ» барои мушаххассозии 
одам мувофиќи хизматрасонињое истифода бурда 
мешавад, ки онро мегирад, на мувофиќи зўроварие, ки 
дучори он гардидааст. 

Маќсадњои эътинои умумии мазкур ва намунаи 
бозфиристӣ барои бартараф намудани зўроварї дар 
оиларо (зўроварии гендериро) ба инобат гирифта, 
истилоњи «шахси зўроварї дар оиларо (зўроварии 
гендериро) аз сар гузаронида» барои ифодаи њар ду 
њолатњо ќабл ва баъди кушодани/хабар додани зўроварї 
дар оила (зўроварии гендерї) ба мутахассис истифода 
бурда мешавад. 
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Зўроварї дар оила: 
Тамоми амалњои зўроварии љисмонї, шањвонї, рўњї 

ва ѐ иќтисодї, ки дар хона ва ѐ љои љамъиятї аз љониби 
шахсе, ки аъзои оила њисоб меѐбад, аз љониби шахсе, ки 
шарики шањвонї, њамсар ва ѐ собиќ шарик њисоб меѐбад, 
метавонад содир шаванд, новобаста аз он, ки оѐ онњо 
якљоя зиндагї мекарданд ѐ не (Шўрои Аврупо, Конвенсия 
дар бораи пешгирї ва мубориза бо зўроварї нисбати 
занон ва зўроварї дар оила, СДСЕ № 210). 

 
Аќди никоњи ноболиѓон: 
Аќди никоњи расмї ва ѐ иттињоди ѓайрирасмї дар 

синну соли то розигии њуќуќї барои писарбачањо ва 
духтарчањо њаќиќї мебошанд, гарчанде ки духтарчањо аз 
ин номутаносиб бисѐртар азият мекашанд (ЮНИСЕФ, 
Акди никоњи ноболиѓон, 2012). 

 
Хизматрасонињои асосї: 
Маљмўи асосии хизматрасонињои дархостшаванда, дар 

њадди камтарин, барои таъмини њуќуќњо, бехатарї ва 
бењбудии њар кадоми занњо, духтар ва ѐ кўдаке, ки 
нисбати занњо зўровариро њис мекунанд. Дар он њангоме, 
ки хизматрасонињои асосї дар њар як кишвар ва ѐ макон 
якранг пешнињод шуда наметавонанд, онњо дар худ 
пайвастани хизматрасонињои њаматарафаро, ба монанди 
тандурустї, дастгирї, таъмини иљтимої ва бењдошт, 
хадамотњои давлатї, ба монанди милитсия ва адлия, 
инчунин мутахассиси хадамотњои иљтимоиро дорад. 

 
Зўроварии гендерї: 
Шакли табъизе, ки имкониятњои занњоро дар хусуси 

истифодаи њуќуќ ва озодињо дар асоси баробарї бо 
мардонро ба таври љиддї мањдуд менамояд (Конвенсияи 
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СММ дар бораи барњамзании њамаи шаклњои табъиз 
нисбати занон (CEDAW), Тавсияи умумии № 19 дар 
бораи зўроварї нисбати занон, сањ. 1). 

Субъектњои пешгирикунандаи зўроварї дар оила: 
Субъектњои пешгирикунандаи зўроварї дар оила инњо 

Кумитаи кор бо занон ва оилаи назди Ҳукумати Xумҳурии 

Тоxикистон, комиссияи оид ба ҳуқуқи кeдак, мақомоти судӣ, 
мақомоти прокуратура, маќомоти корњои дохилї, 
мақомоти соҳаи маориф ва илм, мақомоти соҳаи 
тандурустӣ ва ҳифзи иxтимоӣ, марказҳои дастгирӣ, 
марказҳо ѐ шeъбаҳои дастгирии иxтимоӣ-тиббӣ, 
мақомоти худидоракунии шаҳрак ва деҳот, мақомоти 
худфаъолияти xамъиятӣ ва марказҳо ѐ хадамотҳое, ки бо 
дастгирии ташкилотҳои xамъиятӣ ва донорҳо фаъолият 
мекунанд ба ҳисоб мераванд. 

 
Њисоботдињии њатмї: 
Ба ќонунњое, ки дар баъзе кишварњо ва давлатњо дахл 

доранд, ки аз мутахассисон ва/ва ѐ шахсони алоњидаи 
интиќолдињандаи (чун ќоида, ба милитсия ва ѐ низоми 
њуќуќї) маълумот дар бораи њама гуна њолатњои зўроварї 
дар оилаи њаќиќї ва ѐ зўроварї аз љониби шарики 
шањвонї талаб карда мешавад. 

 
Шахсе, ки зўроварї содир менамояд: 

Инсон, гурўњ ѐ ташкилоте, ки бевосита зeроварї 
нисбати одамонро бар хилофи ирода ѐ хоњиш содир 
мекунад (IASC, 2005, Принсипњои роњбарикунанда оид ба 
зeроварии гендерї дар амалиѐтњои гуманитарї: Таваљљуњ 
ба пешгирї ва эътино ба зeроварии шањвонї дар 
њолатњои фавќуллода). 
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Таљовуз ба номус/сўиќасди таљовуз ба номус: 
Дохил намудан бо маљбурии љисмонї ва ѐ дигар роњи 

љабран дохилнамої - њатто начандон калон - ба сўрохии 
олоти таносулии зан ва ѐ маъќад, бо истифода аз закар, 
дигар ќисмњои бадан ва ѐ ашѐ. Чунин кўшишњо 
кўшишњои таљовуз ба номус њисоб меѐбанд (ТУТ 
(Ташкилоти умумиxаҳонии тандурустӣ), Гузориши 
умумиљањонї оид ба зўроварї ва саломатї). 

 
Бозфиристї: 
Раванди он, ки чї тавр зан дар робита бо мутахассиси 

инфиродї ва ѐ муассиса дар тамос мешавад ва њамчунин, 
чї тавр мутахассисон ва муассиса бо маќсади таъмини 
дастгирии њамаљониба якљоя сўњбат ва кор мекунанд. 
Шарикон дар шабакаи бозфиристӣ одатан дар худ аз 
идорањои гуногуни њукуматї, ташкилотњои занон, 
ташкилотњои љамъиятї, муассисањои тиббї ва дигарон 
иборатанд (ЮНФПА 2010). 

 
Низоми бозфиристї: 
Заминаи маљмўии институтсионї, ки объектњои 

гуногунро дар шабакаи њамкорї фармоишњо, ўњдадорињо 
ва ваколатњои хуб муайяншуда ва мањдудшударо (дар 
баъзе њолатњо яке дигарро мепўшонад), бо маќсади 
умумии таъмини њифз ва кўмак ба љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, кўмак ба барќароршавии пурраи онњо ва 
васеъ намудани њуќуќ ва имкониятњо, пешгирии 
зўроварии гендерї ва таъќиби љинояткорон (бо номи б 3) 
бо њам мепайвандад. Механизмњои (сохти) бозфиристї 
дар пояи њошияњои самаранок кор мекунанд, роњњо ва 
тартибњои људошударо аниќ бо ќадамњои аниќу оддии 
мураттаб муќаррар мекунанд (ЮНФПА 2010). 
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Њисобот дар бораи њолатњои зўроварї дар оила 

(зўроварии гендерї): 
Кушодани љабрдида/шахсе, ки зўроварї дар оиларо 

(зўроварии гендериро) аз сар гузаронидааст, аз љониби 
таъминкунандаи хизматрасонињо ба дигар 
таъминкунандаи хизматрасонї; мубодилаи иттилоот дар 
бораи њолати зўроварї дар оила (зўроварии гендерї) бо 
дигар муассиса /ташкилот дар раванди бозфиристї. 
Њисоботдињї танњо дар доираи розигии љабрдида/шахсе, 
ки зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, бо баъзе истисно иљро карда мешавад. 

 
Тањќири шањвонї /зўроварї: 
Њама гуна амали шањвонї, кўшиши ворид шудан ба 

алоќаи љинсї, шарњњои љинсии номатлуб ва ѐ бисѐр 
нишон дода дилбазан намудан, ва ѐ амали интиќол 
(траффик), ва ѐ дигар намуде, ки нисбати алоќаи љинсият 
бо истифодаи маљбурсозї, аз љониби њама гуна шахс, 
новобаста аз муносибати онњо бо љабрдида/шахсе, ки 
зўроварї дар оиларо (зўроварии гендериро) аз сар 
гузаронидааст, дар њама гуна вазъият, аз он љумла, бо 
хонаю љои кор мањдуд нашуда (ТУТ (ВОЗ), Гузориши 
умумиљањонї оид ба зўроварї ва саломатї) равона карда 
шудааст. 

 
Истисмори шањвонї: 
Њама гуна сўиистифода ва ѐ суиќасд ба сўиистифода аз 

нозукии вазъу њолат, ќувваю ихтиѐрдорї ва ѐ боварї дар 
маќсадњои шањвонї (љинсї), аз он љумла, вале бо ба даст 
овардани фоидаи пулї, иљтимої ва ѐ сиѐсї аз истисмори 
шањвонии дигар одам мањдуд нашуда (Бюллетени 
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(вараќаи) Котиби генералии СММ оид ба њифз аз 
истисмори шањвонї ва тањќир (PSEA) (ST/SGЇ/2003/13). 

 
Савдои одамон: 
Одамљалбсозї, кашондан (интиќол), тањвил, 

пинњонкунї (рўпўшкунї) ва ѐ гирифтани одамон бо роњи 
тањдидњо, истифодаи ќувва ва ѐ дигар шаклњои 
маљбурсозї, рабудан, ќаллобї, фиреб, сўиистифода аз 
маќом ва ѐ нозукии вазъу њолат, ва ѐ бо роњи ришва 
харидан, дар намуди пулдињї ва ѐ фоида, барои 
гирифтани розигии шахс, шахси дигарро назоратбаранда, 
бо маќсади истисмор. Истисмор дар худ, њељ набошад, 
истисмори фоњишагии дигар шахсон ва ѐ дигар шаклњои 
истисмори шањвонї, мењнат ва ѐ хизматрасонии иљборї, 
ѓуломї ва ѐ урфу одатњо, монанд ба ѓуломї, вазъияти 
мутеъият ва ѐ људо карда баровардани узвњо (Протокол 
дар бораи огоњсозї ва пешгирии савдои одамон, ки аз 
Конвенсияи Созмони Милали Муттањид бар зидди 
љиноятњои муташаккили байналмилалї манша мегирад). 

 
Зўроварї бар зидди занон: 
Њама намуди амалу кирдори зўроварї дар заминаи 

гендерї, ки ба зарари љисмонї, шањвонї, рўњї ва ѐ азобу 
уќубати зан оварда мерасонад, аз љумла тањдидњои содир 
намудани чунин амалу кирдорњо, маљбурсозї ва ѐ 
худсарона аз озодї мањрум сохтан, хоњ дар зиндагии 
иљтимої ва ѐ шахсї (Баѐнномаи (декларатсияи) СММ оид 
ба барњам додани зўроварї нисбати занон. Ню-Йорк, 
Созмони Милали Муттањид, 1993). Он дар таркиби худ 
шаклњои гуногуни зўроварї нисбати занону 
духтарчањоро дорад, чї зўроварї аз љониби шарики 
шањвонї, савдои одамон ва расму оинњои хатарнок, ба 
монанди зарар расонидани узвњои таносули занњо. 



Дастурамали мазкур бо дастгирии молиявии намояндагии Хазинаи 
нуфуси Созмони Миллали Муттањид (UNFPA) дар Љумњурии Тољикистон  ва 
ёрии техникии Ассотсиатсияи Танзими Оилаи Тољикистон (АТОТ) аз чоп 
баромадааст. Маводњои чоп шуда нуќтаи назари расмии Хазинаи нуфуси  
Созмони Миллали Муттањид ва ё  Ассотсиатсияи Танзими Оилаи 
Тољикистонро инъикос намекунанд.

UNFPA, Хазинаи нуфуcи Созмони Миллали Муттањид ин ољонсии 
байналхалќии рушд мебошад, ки барои дастрасии хар як зан, мард ва кўдак 
ба њаёти солим бо имкониятњои баробар мусоидат менамояд. UNFPA  
мамлакатњоро барои истифодаи маълумотњои демографї барои коркарди 
барномањо оиди паст кардани сатњи камбизоатї ва таъмини он, ки њар як 
њомиладори дилхоњ, њар як тавлид бехатар, њар як шахси љавон озод аз 
бемории ВИЧ/СПИД ва њар як духтар ва зан аз эњтиром бархурдор аст, 
дастгир менамояд.

ДАСТУРАМАЛ
оид ба тартиби расонидани ёрии амалї аз 

тарафи  кормандони  маќомоти корњои 
дохилї ба љабрдидагони  зўроварї дар 

оила (зўроварии гендерї)

Душанбе

ВАЗОРАТИ КОРЊОИ ДОХИЛИИ
ЉУМЊУРИИ ТОЉИКИСТОН

РАЁСАТИ ЊИФЗИ ТАРТИБОТИ ЉАМЪИЯТЇ
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